CONDICIONES RESERVA VILLAS

e POLITICAS DE LLEGADA / SALIDA

HORARIO DE RECEPCION: 09.00 A 14.00 Y DE 16.00 A 21.00.
Esta propiedad tiene los siguientes tiempos y politicas de check-in / check-out.

Llegada: 16.00 a 21.00, si desean llegar antes sera bajo disponibilidad.

Salida: Antes de las 11:00 de la maiana.

e ACUERDO DE ALQUILER VACACIONAL

Entre el gestor del Camping Cortijo “San Isicio”, Dia. Lieke Driessen con direccion de
correo: info@campingcortijo.com ; y el arriba indicado usuario el cual se hace cargo del
alojamiento situado en Camino San Isicio s/n de Cazorla (Jaén), para los diasy personas
indicadas, para usoy disfrute, siguiendo los acuerdos especificos y aceptando los
derechosy obligaciones de las normas a seguir, asi como las siguientes.

e TERMINOS Y CONDICIONES

Se reserva el derecho de admision.

La admisidény permanencia de personas en este establecimiento sélo se denegard por las
causas siguientes:

a) Por falta de capacidad de alojamiento o de instalaciones.
b) Por incumplirse los requisitos de admisidn establecidos en este reglamento.

c) Por adoptarse conductas que puedan producir peligro o molestias a otras personas o
usuarios, o por dificultar el normal desarrollo de la actividad.

d) Por falta de pago del importe total de la reserva cuando le sea solicitado por el
personal.

1.Cuando concurran las circunstancias sefialadas o por las personas se incurra en una o
varias de las restricciones antes enumeradas, el personal responsable del
establecimiento podra requerir de las mismas que lo abandonen, previo pago, en su caso,
de las cuentas que tuvieren pendientes.

2. - Lahorade llegada para realizar el check-in es de 16.00 a 21:00h, si desean llegar antes
sera bajo disponibilidad.

- EL horario maximo de llegada seria las 21.00 de la noche. Si llegan mas tarde de las
21.00 y como hora maxima las 22.00 de la noche se le cobraria una bonificacién de 20€.

- Este horario puede ser modificado, previa peticién por parte del cliente y si la llegada
de nuevos clientes lo permite.




3. La hora de salida sera hasta las 11:00 h sin excepcion (a mas tardar). ELincumplimiento
de esta norma puede suponer un cargo de una noche extra a su reserva, no eximiendo
esta penalizacidon del abandono del alojamiento.

4.Las reservas estaran confirmadas Unicamente si se ha abonado el anticipo
correspondiente, siendo sélo valida para las personas y fechas indicadas.

6. La estancia minima del alojamiento sera de dos noches en temporada bajay de x
noches en temporada alta (Dependiendo las hoches que estipule el establecimiento en el
momento del Check in).

7. Cargaremos el 50% del total en el momento de reservar y el 50% restante, sera
abonado a la llegada y recepcién del camping (Preferiblemente en efectivo).

8. El alquiler incluye: ropa de camay bano, uso y disfrute de las instalaciones del
Camping, y limpieza antes de su entrada. Durante la estancia la limpieza corre a cargo del
inquilino/a.

El cliente se compromete, al término de su estancia, a entregar el alojamiento en las
mismas condiciones en que se lo entregd en el momento de entrar

9. Las condiciones de reserva vienen especificadas en la confirmacién de la reservay se
aceptan por parte del cliente en el proceso de reserva.

10. Todas las visitas externas quedan terminantemente prohibidas, salvo que se efectuen
con la autorizacién de la gerencia. Se reserva el derecho de pedir la identificacion de
cualquier persona ajena que se encuentre en las instalaciones sin autorizacion.

11. No esta permitido ingresar al camping armas de fuego, materiales explosivos,
inflamables, estupefacientes o sustancias similares.

13. Todo dafio o perdida causada por el cliente a los bienes, inmuebles y enseres
propiedad del camping, debera pagarlo de acuerdo con el valor establecido por la
empresa.

14. Se declina toda responsabilidad por la pérdida de joyas, dinero, documentos y otros
valores de cualquier clase conservados tanto en los alojamientos como en las zonas
comunes del camping.

15. ELcamping no se responsabiliza por objetos olvidados o descuidados en zonas
comunes y/o en las villas.

16.Camping Cortijo “San Isicio” se reserva el derecho, ante cualquier tipo de desperfecto,
deterioro o robo ocasionado en el alojamiento o cualquier otra instalacién del camping
por parte del cliente, a reclamar de éste la indemnizacion correspondiente.

21. Queda terminantemente prohibido fumar dentro del alojamiento.

22. Esta prohibida la realizacién de fiestas. No se permite musica estridente o con alto
volumen, ni cualquier tipo de ruido que pueda causar molestias al resto de clientes.

23. De 00:00h a 8:00h debe guardarse silencio total en todo el camping.



24. A su llegada se encontrara la casa en perfectas condiciones de limpieza. A partir del
cuarto dia de estancia ponemos a disposicion del cliente, el cual tendra que comunicar
en recepcion un servicio de refresh si asi el cliente lo desea.

25. El cliente debe dejar la villay todas las instalaciones de la misma tales como porches
exteriores e interiores de la villa en las mismas condiciones que encontré al momento de
la llegada.

26. PARKING: -Todas las reservas incluyen una plaza de parking que sera asignada segun
disponibilidad.

-En caso de necesitar una plaza extra debera indicarlo al camping a su llegada. Tendra un
coste extra de 3.50€/dia (Temporada baja) y 4..50€/dia (Temporada alta) no se podra
asegurar la disponibilidad hasta el momento del check-in.

-El camping no se responsabiliza por dafios causados por terceras personas a los
vehiculos.

-No se permite la estancia de personas por tiempo prolongado dentro del vehiculo en area
de estacionamiento del camping.

e POLITICA DE CANCELACIONES

La reserva se devolvera integra si el cliente avisa con mas de 15 dias de antelacién.
Pasados estos dias no se devuelve nada del importe ingresado.

La anulacidon se entendera desde el dia que se manda un e-mail confirmando la
cancelacion.

Con menos de 14 dias de antelacién ya no se puede modificar la reserva (solo en los
casos que suponga una ampliacién, si la disponibilidad del momento lo permite)
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